Has estado en Lisboa el fin de semana 'y
no has podido sacar dinero con tu tarjeta.
En el banco te habian asegurado que la
tarjeta funcionaria en cualquier cajero de
Europa. Llamaste al teléfono del banco
pero no te pudieron ayudar. Has tenido
gue pedir dinero a tus amigos. Ve al banco
y explicales la situacion.

Quieres abrir una cuenta y pasar tu dinero
de Suiza a tu nueva cuenta.

Le has puesto una transferencia a tu
hermano y, aunque ya ha pasado una
semana, no ha recibido el dinero. Ve al
banco a averiguar qué ha pasado.

Trabajas en un banco y quieres hacer
promocién de una nueva cuenta en la que
los clientes, en vez de intereses, reciben
regalos mensuales como un radiocassette,
un video o un microondas.
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